UBND TINH QUANG NGAT  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM'
SOYTE Pjc lap - Ty do - Hanh phic ‘

- 86:2249/KL-SYT Quang Ngdi, ngay23 thang 11 ndm 2018

KET LUAN THANH TRA
Kham bénh, chira bénh; thude gay nghi¢n, hudng tim thin va tién chat
tai Trung tim Y té huyén M{ Dirc niim 2018

Thyc hién Quyét dinh s6 1924/QD-SYT ngay 12 thang 10 ndm 2018 ciie
Giam doc SGIY té vg? viéc; thanh tra kham bénh, chita bénh; thudc giy nghién.
huéng tdm than va tién chat ndm 2018,

Tir ngdy 30/10/2018 dén ngdy 05/11/2018, Doan thanh tra d4 tién hanh
thanh tra tai Trung tdm Y t€ huyén M(“) DPre.

Xét Bao céo két qua thanh tra sb 26 ngay 14 thang 11 ndm 2018 cue
Truong doan thanh tra, y kién giai trinh cua co quan, 16 chirc, ca nhan la déi
turgng thanh tra, Giam dbe SO Y té két ludn nhu sau:

1. PAC PIEM TINH HINH

Trung tAm Y 1€ huyén Mo Pirc (goi it la Trung tdm) dugc thanh 14p theo
Quyét dinh sé 2162/QD-UBND ngay 10/11/2017 cia Chu tich UBND tinh
Quang Ngdi trén co s6 hop nhit Bénh vién da khoa huyen Mo DPure va Trung
tam Y té du phong huyén M¢ Birc. Trung tdm la don vi sy nghiép cong 1ap tryc
thuéc S& Y té-co chirc ning cung cap dich vu chuyén moén, k¥ thudt vé y té du
phong; kham bénh, chita bénh, phuc hdi chirc ning va céac dich vu khac theo quy
dinh cta phap luat, 1a don vi hang IIL, qui m6 170 giuong bénh.

1. T4 chitc b) may

Ban Giam déc gdm c6 04 Pho Giam déc, giao 01 dong chi Phé Giam déc
phu trach va 19 khoa, phong.

Phong chirc nang: 04 phong, Phong Ké hoach - Nghiép vu; Té chirc -
Hanh chinh; T&i chinh - K& toan; Diéu dudng - Cong tac xi hoi. ,

Khoa Lam sang: 08 khoa, Khoa Kham bénh; Hbi sirc tich cyc - Chéng
déc va Thén nhén tao; Noi tong hop; YHCT- PHCN; Ngoai Tong hop; Cham
soc sirc khéde sinh san; Khoa Nhi; Khoa Bénh nhiét dai.

Khoa cén lam sang: 07 khoa, phén doan hinh anh va Tham do chire nang,;
Xét nghiém; Dugc - Vat tr Y te; Kiém soat nhiém khuén, An toan thyc pham va
dinh dudng,; Kiém soat bénh tat va HIV/AIDS; Y te cong cong.

2. Nhan lye

Téng sb can b, vién chire, ngudi lao dong tai Trung tdm 14 251 ngudi.




Khéi Trung tam: 157 bién ché; 08 hop dong theo Nghi dinh 68 va 14
hop dong co thdi han, trong do: Béc st 26 ngudi (01 BSCK2, 17 BSCK1, 08 bdc
sf); Duge sT 12 nguoi (01 DSCK1, 02 Duge st dai hoc, 09 dugc st trung hoc),
Diéu dudng 50 ngudi (03 dai hoc, 38 cao dding, 04 trung hoc); Y si 15; Ho sinh
vién 18 nguoi (01 dai hoc, 17 trung hoc) ; K§ thudt vién y 15 ngudi (05 dai hoc,
02 cao dang, 08 trung hoc) ; vién chuc khac 16 (04 Dai hoc, 04 cao dang, 08
trung hoc); 08 bao vé va lai xe; Ho 1y 05 nguoi.

Khéi Tram Y té xa: 86 nguoi, trong do: Bac si 13 ngudi (01 BSCK, 12
bac s1); Duge st 10 dugc si trung hoc; Dieu dudng 14; Y si 18, Ho sinh 31.

II. KET QUA THANH TRA

A. Phin thir nhit: QUI CHE CHUYEN MON

1. Qui ché thuong truc

a) Thuong tryce 1dnh dao

Céc Phé gidm déc va trudng khoa, phong duge Phé Giam ddc phu trach
chi dinh tham gia thuong tryc lanh dao. Phé Giam doc phy trach Trung tam

tham gia thuong tryc 1 tuan/1 1an, klem tra dén dbc cac phién thudng truc; truc
tiép giai quyét cac vu viée bét thudng vé an ninh xay ra tai Trung tam.

b) Thudng truc lam sang

Trudng phién thudng truc didu hanh nhén lyc trong phién thuong tryc aé
hoan thanh nhiém vy, cho y Iénh giai quyét cac - trudng hop cap cou, ngudi benh
méi dén va ngudi bénh ning dang diéu trj co dién bién bét thuong.

Tiép nhan ngudi bénh dén cép ciru; theo doi xir Iy nguoi bénh duge ban
giao; huéng dén dén dbc moi thanh vién trong phién thudng truc thuc hién day
du cac y 1énh; phan céng trach nhiém thanh vién thudng truc theo doi, xw 1i kip
thoi cac dién bién dbi voi ngudi bénh niing dién chim séc cp 1.

Diéu duong thudng tryc thue hién y iénh, cham soc theo ddi ngudi bénh;
dén déc ngudi bénh thuc hién néi qu1 bénh vién; bao quan hd so, ti thude, tai
san cua khoa; phat hién ngudi bénh cé dién bién bit thudng, co nguy co tir vong,
bdo co bac si thudng truc, dong thoi ghi ddy di céc dién bién vao phiéu theo
doi.

¢) Thuong trye cdn lam sang

T chic riéng timg chuyén khoa lam cdc xét nghiém chp ciru va cac ky
thuat c4n 1am sang dé phuc vu cho viéc chdn doan va diéu trj theo yéu cu cia
thudng truc 1am sang,

d) Thuwing trye hanh chinh, bao v¢

Trung tdm bd tri xe 6 t& ctru thuong bao dam sén sanglam nhiém vu Khi
c6 1¢nh; bao ddm mdy phat dién hoat dong ngay sau khi mét dién dot xudt; nude
dung bao dam cho cap ctru, diéu tri, sinh hoat ctia ngudi bénh.
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Thuong truc hanh chinh dam bao thong tin lién lac vé dién thoai, dién tir
va céc hinh thic thong tin khéc; bao dam an ninh trat ty trong Trung tam.

2.'Qui ché cap ciru
a) Nhan lyc

Kiém tra Phong Cép ciru tai Khoa Kham bénh, tong sb bac si tai Khoa
Kham bénh 03 bac si, cac bac si tham gia tryc cép clru duge tang cudng tir Ban
Giam dbc va cac khoa lam sang, dam bao sé lugng trong mot phién tryc. biéu
dudng, ho ly dugc Khoa Kham bénh thyc hién nghiép vu chuyén mén cap ciu.

b) Co s& vat chit, trang thiét bj

Phong Cép ciu dugc bo tri & vi tri thudn loi cho viéc tiép nhan, var
chuyén va dap {mg yéu cau cip ciru gbm: phong tiép nhén va phan loai nguo
bénh, phong lwu theo dbi, phong cdp clru ngudi bénh ning, phong dé thiét b:
dung cuy.

Co blen “béo cdp clru, miii tén chi dan vao khu vuc cap clu, ¢ dén bac
cap ctru, ddy da énh sang, dugc cung cip dién uu tién, c6 hé théng phat dién’
chiéu sang dir phong hoat dong tdt.

H6 so bénh én dé ghi chép, xir tri ngudi bénh dén cap ciru, sau d6 chuyén
vao cac khoa 1am sang hoéc chuyén vién.

Trang thiét bi, phuong tién k¥ thuét va thude bao dam cép ctru theo danh
muc quy dinh phu hop cua trung tém, cac trang thiét bi, dung cy co ban bao
gbm: Binh curg cip o-xy, 03 giuong cip ctru va 02 giudng cang c6 banh xe vérn
chuyén bénh nhan.

¢) Thi tuc chuyén vién
Bac si diéu tri tom tit hd so bénh 4n, cdc xét nghiém di lam, chin doar
xéac dinh, thudc da dung trong qua trinh diéu trj va tinh trang ngudi bénh hiér
tai, Bénh nhan chuyen vao khoa, phong duge diéu dudng dua di, mang theo hé
so bénh &n tom tit ban giao ngudi bénh cho ngudi t1ep dén & khoa méi dén.
3. Qui ché chin doan bénh, 1am ho so bénh an va ké don diéu trj
_ Kiém tra tai Khoa Noi téng hgp 30 bénh an, Khoa Ngoai téng hop 20
bénh an.
a) Tha tuc hanh chinh
Ghi day du cac myc qui dinh trong h so bénh 4n, mdt s0 bénh én chir vié:
chura rd rang, bénh an khong tay xo6a, khong t6 lai; ho tén nguoi bénh viét bang,
chiy in hoa, ¢6 danh dau ma so bénh an.
~ Cac loai gidy to, két qua xét nghiém, cac phiéu cham séc diéu dudng, sip
x€p dang nhdém, 1€ch nhau tung 1&p va dung trinh ty trudc dudi - sau trén.
Ngudi bénh cdp ciru duge lam bénh an ngay, hoan chinh trude 24h va cé
4l cdc xét nghiém; di véi nguoi bénh khéng thudc dién cdp ciru (bénh 4n
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thudng) hoan chinh bénh &n trude 36h, co diy du chix ky va ghi rd ho tén bac s¥,
diéu dudng.

Ho so bénh an khdng rach, khéng mée, ban; co phiéu xac nhén thong tin
ban dau clia ngudi bénh nhdp vién, nhap khoa diéu tri.

Tai Khoa hoan chinh céc thi tuc hanh chinh cua hd so bénh an, chuyén
dén Phong K& hoach tdng hop trong 24 gid dodi véi bénh 4n ra vién; déi véi bénh
an tir vong trong vong 15 ngay td chirc kidm thao tir vong theo quy dinh.

b) Chét lwgng chin doan

Tién sir v& bénh st chi tiét; kham ngudi bénh toan dién; ky va ghi ho tén
bac st kham, chi dinh day d0 cac xét nghiém, cén lam sang can thiet, khi cé két
qua xét nghi€m, béac sT xem xét, xu tri, ghi rd thoi gian, ky va ghi 3 ho tén.

Chén doén so bd khi tham khdm véao khoa trong 24 gid ddu nhdp vién;
chan doan xac dinh trong 72 gid dau nhép vién.

Hoi chan theo quy ché; trude khi hoi chan, ¢ t6m tét dién bién qua trinh
bénh iy, két qua xét nghiém, diéu tri; ghi day du vao bénh an.

Khi nguoi bénh ra vién, ¢ chén doan xac dinh, phan biét bénh chinh va
bénh kém theo; ghi dung va du théng tin.

¢) Chit lwrgng didu tri

Ghi d1en bién nguoi bénh hang ngay theo trinh tu thoi gian (gi0, ngay,
thang), phén clp cham soc, ché do dinh dudng; ngudi bénh ning ghi dién bién
theo gio; ky, ghi ro ho va tén.

Y 1énh diéu tri hang ngay phi hop véi chin doan va dién bién bénh, bam
sat theo phac dd didu tri; ky, ghi 3 ho tén. Chi dinh thudc horp ly va hiéu qué
ghi tén thude dung danh phap quy dinh, duong dung, thoi gian dung, danh 56
thir tyr theo quy dinh (thudc gay nghién, thuoc khdng sinh), ky va ghi ho tén bac
sT chi dinh. Bén canh d6, mét sd bénh 4n phin ra y 1énh diéu trj tn thude, ham
luong, lidu dung, thoi gian dung ghi chua r rang, kho doc.

Thye hién day du cac quy dinh, quy ché vé sir dung thuéc va cong tdc
dugc 1am sang, cho y 1énh va thuc hi¢n y 1énh; trudng hop bénh nhéan co6 tien su
di tmg thudc diéu dudng thir phan img thude theo quy dinh,

Truong khoa tham Kkham lai ngudi bénh ndi tra dang dugc diéu tri trong
thoi gian 3 - 4 ngay mét lan (hinh thirc di budng). Két qua tham kham, nhén xét,
chin doan va chi dinh dugc ghi vao t& didu tr, ky va ghi 13 ho tén.

Khi ngudi bénh chuyen khoa, khdm, ghi nhén xét ddy du tinh trang ngu’m
bénh va néu rd Iy do chuyén; bac si diéu trj cho ngu’cn bénh ra vién, chuyén vién
cd ¥ kién ddng y cua trudng khoa, c6 nhén xét ddy du tinh tr ang ngudi bénh va
néu ro ly do.

Bac si diu tri tdng két qua trinh diéu tri va hoan thién bénh 4n theo quy
ché chuyén mén, ndi dung tng két day du.



d) Chat Iwgng cham soc

Phiéu chim séc diéu dudng ghi day dn cac myc; thoi gian; ké ngang het
ngay; ky, ghi ¥3 ho va tén; phiéu theo dai ghi ddy du cac muc: mach, nhiét do,
huyét ap, nhip thé, . ‘

Phiéu truyén dich: ghi gid bét dau, két thuc, toc do, lidu lucmg, bac si chi
dinh, diéu dudng thyc hién; ké ngang hét ngay; ky, ghi rd ho va ién, !

Phiéu thir phan ung ghi day di théng tin, ghi rd bang chit (4m tinh, du‘ong
tinh); ky ddy du cia diéu dudng thyc hién va bac si doc két qua.

4. HO so bénh an tir vong

Téng s6 kiém tra: 06 bénh an. Béc si diéu trj tdp hop, b sung ddy di cac
chi tiét quy dinh, ghi r3: ngay, gio, dién bién bénh; cach xir ly; ngay, gid, phut tu
vong, chin doan bénh va nguyén nhén tr vong, ky ghi 18 ho tén. Trung tam tién
hanh viéc kiém diém tir vong theo quy dinh. Giao Truéng phong Ké hoach -
Tbng hop ¢6 nhiém vu: Quan ly s6 kiém diém tr vong, dénh sb trang, déng déu
gidp lai, bao quan luu trit s6 kiém diém tir vong theo quy dinh va lam thu ky kh;
kiém diém tir vong lién khoa, todn bénh vién hoac lién bénh vién. !

B. Phan’thu' hai: THUOC GAY NGHIEN, HUONG TAM THAN VA
TIEN CHAT

1. Quy ché chuyén mén dwec

Phiéu linh thude c6 di cac myc, di chit ky ctia Bac st Trudng khoa, ngu*or
Iinh, nguoi phat va ngudi duyét.

_ Trung tam mua thudc gay nghién, huong tam thin va tién chét dung lam
thuﬁg cia cac Cong ty duge tring théu theo Quy(f:t dinh phé duyét cua S¢ Y &
Thudc gy nghién, thudc hucmg tdm than va tién chat ding lam thudc dugc
Cong ty dugc trong thau giao tai Khoa Duge, Trung tam cur can bg ¢6 trinh dé
chuyén mén kiém tra, tiép nhén va tién hanh 13p bién ban giao nhén thudc thec
quy dinh,

2. Quan Iy, sir dyng thudc giy nghién, hwéng tim than
Céc khoa, phong dé dugc tham gia tap huén vé kién thtrc quy ché quan ly
thuoc gdy nghién, hudng tim than va tién chat; Trung tam phén céng ngudi gily

thude gy nghign, huéng than 1a Dugc sy dai hoc (¢c6 Quyét dinh phén cong ciic
Giam doc). .

Ké don: B¢nh vién phan cong Bac si ké don thude gy nghién, hudng tdm
than ngoai trt (cé quyer dinh phdn cong). Trung tdm cung cép thube gy nghlen
thubc hudng tdm than va tién chit dung lam thudc cho bénh nhén diéu trj noi tI"L
bi ung thu/HIV-AIDS giai doan cudi dang diéu tri tai nha.

] Phiéu linh thuoc’co day da chiy ky theo qui dinh.  Thu hdi  vé  thude,
thudc gdy nghién, thuéc hudng tdm than sau khi sit dung xong, cic khoa lam




sang thu héi + vo thube va tra vé thude cho khoa Dugc. Hoi dong hiy thudc cua
Trung tdm tién hanh hiy vo thude va 14p bién ban huy vo thude theo quy dinh.

Bao quan: Sb kho theo dai nhép/ xuat/ tén ghi day dua_cac thong tin nhu
tén thuoc ham lugng - ngay nhap/ xudt - s6 luong - s6 16 - han dung - nudc san
xuét, Thude dugce bao quan trong tu riéng biét, co khoa chic chin, du anh sang,
thong gié; trang b nhiét k&, 4m ké va may diéu hoa.

Thubc nhan vé thong qua Hoi dong klem nhap thuée theo quy dinh. Hang
thang, sau thang va nim, Hoi ddng kidm ké t6 chirc kiém ké thude thuc té tai cac
khoa, phong.

Tai thoi dlem thanh tra, so lwgng thude xudt, nhap, tdn kho trén s6 sich
tring khép véi s6 tuong thue té ton kho, cy thé:

Pethidm 100mg/éng hién con tdn kho 36 Ong, han ding 02/2019;
Morphin 10mg/2ml hién con tén kho 16 éng, han dung 25.4.2019; Morphin
10mg/2ml hién con tdn kho 150 éng, han dung 22.5.2020; Fentanyl 0,1mg hién
con tdn kho 23 Ong, han dung 7.2019; Fentanyl 0 ,Img hién con tdn kho 100
bng, han dung 11.2019; Ephedrin 30mg/ml hi¢n con tdn kho 20 dng, han ding
02.05.2020; Diazepam 10mg/2ml hién con ton kho 13 ong, han dung thang
8.11.2020; Midaazolam 5ml/Iml hién con ton kho 32 ong’, han dung thang
08.11.2020; Diazepam S5mg hién con ton kho 281 vién, han dung théng
8.11.2020.

I KET LUAN
1. Uu diém
Trung tdm t6 chire thuong trwe 04 cap, phan cong trach nhi¢m cy thé cho

ting cdp va dam bao phuong tién van chuyén, dung cu y té va thudc dé kip thoi
cap ciru nguoi bénh.

Danh séch céc thanh vién thudng truc duge phan cbng theo lich tir tudn
trude do 1anh dao bénh vién ky duyét va duge ghi trén bang & moi vi tri thuong
trire va lich thudng tri chia cac khoa, phong.

Ngudi thudng trie c6 mat diy du, dung gio nhan ban giao cua phién
thuwong truc trirge va khi hét gio ban giao cho phién thudng tryc sau.

Phong Cép ctru dit tai Khoa Kham bénh thuén lgi cho viée tiép nhan, van
chuyén va dap tmg yéu cau cép ctru bénh nhan. Trang thiét bi, phuong tién k¥
thudt va thudc bao dam cép ciru theo danh muc quy dinh pht hep coa Trung
tam.

Tai thoi diém thanh tra ghi nhén bac si, didu dudng tai Phong Cép ctu
khén truong va kip thoi cap ctru bénh nhén, khéng giy phién ha trong thu tuc
hanh chinh va khong dun ddy ngudi bénh.

Hb so bénh an: Phin hanh chinh ghi diy da cic muc qui dinh, cac loai
gidy to, két qua xét nghiém, cic phleu chim séc didu dudng, sp xép dung
nhém, ding trinh ty; chi dinh lam day du cac xét nghlem can lam sang cén
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thi’ét; SO kég didu tri, tf)ng két khi bénh nhan xuat vién va duoc luu trit tai Phong
K¢ hoach tong hop. HS so tir vong duge niém phong, luu trit theo quy ché luu
trit hd so bénh éan.

Trung tdm phén cong nguoi phu trach quan ly thuéc gy nghién, huorng
tAm thin 1a duoc si dai hoc; thyc hién viée dy tra, nhap - xuét, giao nhin, vén
chuyén thudc dung qui dinh,

Thubc gy nghién, thudc huéng tdm than va tién chat ding lam thube
duge bao quan trong tu riéng, co khoa chic chin, ¢ nhle;t ke 4m ké va may diéu
hoa; thyc hién viée dy tru, cap duyét du tru, nhap - xudt - ton theo ding qui che
hd so sb sach dam bao.

Ta thube tryc tai cac khoa lam sang dugc kiém tra dé & mdt ngdn riéng, tu
c6 khéa chéc chén; sb lu'orng, ching loai do khoa d& xuit duoc Giam dbc pheé
duyét; thye hién viéc ban giao tn thuoc truc gitra cac ca truc, Tat ca cac thudé
con han st dung; d6i chiéu thé kho, sb sach, t thubc hién cé déu tring trung,
khép, khong thit thoat. Ho so bénh 4n: chi dinh dung thude ghi 1 tén thube,
ham lugng, lidu ding, dudng ding, thoi gian ding phi hop véi chan doan.

2. Ton tai

Mot sb bd so bénh an chir viét trong phén chi dinh diéu tri cia Bac si chua
rd rang, kho doc.

IV. KIEN NGHI
Giam dbc S¢ Y té yéu cau Giam déc Trung tdm Y té huyén Mg DPuc:

T chire giao ban Trung tam, dé nghi céc béc s¥, trong hé so bénh an
phan ghi y 1énh diéu trj tén thudc, ham luong, lidu dung, thoi gian dung chir viét
can ghi rd rang, dé doc dé diéu dudng thye hién y 1énh chinh x4c, tranh nhém
lan trong qua trinh diéu tri.

T6 chire niém yét cong khai Két lugn thanh tra tai Trung tam lién tué
trong 15 ngay theo qui dinh tai Nghi dinh so 86/2011/ND-CP ngay 22 thang 9
- ndm 2011 cua Chinh phu.

Sau 30 ngay ké tir ngdy nhan dugc Két luan nay phai bdo céo két qua thuc
hién (kém theo rc:zz' liéu, chung cvr chumg minh) gui vé Thanh tra S& Y té dé theo
ddi, tong hop, kiém tra, d6n doc, bao cdo theo qui dinh./.

Noi nhin: KT GIAM BOC
- Thanh tra tinh (b/c); ‘
-GD & PGD S6 Y t;

- VPS, Phang NVY;

- Trung tam Y té huyén M5 Diic;
-Luuw: VT, TT.







